
 

Digital – Monitor Umfrage 

 

 

 

 

Liebe Patienten, 

WEB 2.0 - Industrie 4.0 die Digitalisierung schreitet auch im Gesundheitswesen immer schneller voran. 

 

Wir würden uns freuen, wenn Sie uns diesen Fragebogen auszufüllen - er soll uns Richtschnur für die weitere 

Entwicklung unserer digitalen Angebote für Sie sein. 

 
 

Informationsbedarf 

 
1. Welche Informationen aus der Praxis sind Ihnen 

wichtig?  
 
Bitte bewerten Sie nach Ihrer Priorität und ergänzen Sie ei-
gene Punkte. 

 weniger  
wichtig 

 
wichtig 

sehr  
wichtig 

Öffnungszeiten � � � 

Vertretungen � � � 

Bereitschaftsdienste � � � 

Organisatorische Hinweise � � � 

Praxis News � � � 

Fachliche Qualifikationen � � � 

Leistungsangebot � � � 

Vorsorgeangebote � � � 

Informationen über  
Krankheiten / 
Therapiemöglichkeiten 

 
� 

 
� 

 
� 

 � � � 

 � � � 

 
Hinweise von Ihnen: 

…………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………. 
 

Geräte / Kanäle / Plattformen 

 
2. Welche Geräte / Kanäle / Plattformen würden Sie zur 

Beschaffung von Gesundheitsinformationen und In-
formationen über die Praxis nutzen? 

 b
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Smartphone / Tablett (App) � � � � 

Praxiswebseite � � � � 

Google � � � � 

Fachspezifische Plattformen � � � � 

Fachspezifische Blogs � � � � 

Facebook � � � � 

Andere � � � � 

 � � � � 

 � � � � 

Fachportale - Infoseiten 

 
3. Welche Portale oder Webseiten nutzen Sie, um medi-

zinisch relevante Informationen zu erhalten? 
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patienten-information.de � � � � 

Netdoktor.de � � � � 

Jameda � � � � 

Geschlossene Gruppen  
(z.B. Facebook) 

� � � � 

Webseiten der 
Pharmaindustrie 

� � � � 

Apotheken-umschau.de � � � � 

Onmeda.de � � � � 

Doccheck.de � � � � 

Andere � � � � 

 � � � � 

 

Digitale Angebote 

 

4. Welche der digitalen Angebote werden Sie nutzen? 

 Weniger  
bis gar 
nicht 

würde 
ich gern 
nutzen 

Werde 
ich auf 

alle Fälle 
nutzen 

Rezeptanfragen � � � 

Überweisungsanfragen � � � 

Terminanfragen � � � 

Onlinetermin Buchungen � � � 

Videosprechstunden � � � 

Bereitstellung von Vitalda-
ten (über Werables) 

� � � 

Online Formulare � � � 

Online Test (Fragebögen 
mit Auswertung) 

� � � 

Online Bestellungen (z.B. 
Hilfsmittel, Gutscheine VS) 

 
� 

 
� 

 
� 

allgemeine Anfragen � � � 

 � � � 

 

Herzlichen Dank für Ihre Unterstützung!  
 


